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NOME

COGNOME

AZIENDA

QUALIFICA

INDIRIZZO

CAP  CITTA’   PROV

TEL   FAX

CELL

E-MAIL

Dati per la fatturazione

FATTURA DA INTESTARE A

INDIRIZZO

CAP  CITTA’  PROV 

CODICE FISCALE

PARTITA IVA

Costo del corso:  500,00 +20% IVA

(totale  600,00)

Ai sensi della Legge 196/2003 autorizzo A&Q a 

trattare i dati sopra riportati per la realizzazione 

delle proprie attività istituzionali,  ivi compresa la 

comunicazione, l’informazione e la promozione.

DATA

FIRMA

La quota di iscrizione, di  500,00 + 20% IVA (tota-

le  600,00), comprende il materiale didattico,         

l’attestato di partecipazione, l’attestato di Qualifica 

di Auditor Interno (dopo aver superato il test fina-

le) e il lunch. Agli studenti  dell’Università degli 

Studi di Milano è riservato un prezzo agevolato , di 

 350,00 + 20% IVA (totale  420,00).

Numero massimo di posti disponibili: 20.

I posti saranno prenotati in ordine di iscrizione.

Per l’iscrizione si prega di inviare la scheda com-

pilata via fax (02-700432877) o e-mail 

(poloaq@unimi.it) ad A&Q entro il 28 Settembre 

2009,  allegando anche la copia del bonifico effet-

tuato (in causale pagamento indicare: nome, co-

gnome e “BRC/IOP”)

E’ possibile iscriversi anche collegandosi al sito di 

A&Q (http://poloaq.unimi.it)

Il pagamento deve essere effettuato tramite boni-

fico intestato ad A&Q Polo per la Qualificazione 

del Sistema Agro-Industriale

IBAN IT62G0316501600000110438546, IWBANK, 

Via Cavriana 20, 20134 Milano.

In caso di disdetta, la quota sarà rimborsata solo 

qualora avvenga almeno 10 giorni  lavorativi 

prima della data di inizio del corso.

Eventuali rinunce da parte di A&Q daranno luogo 

al rimborso dell’intera quota versata.

Metro: linea 2/verde (fermata Piola)

Tram: linea 11 e 23 (fermata Pascoli)

Bus: linea 61 (fermata Botticelli) 

Filobus: linea 91 (fermata Romagna Pascoli)

A&Q
Polo per la Qualificazione

del Sistema Agro-Industriale
c/o Facoltà di Agraria

Università degli Studi di Milano

Via Celoria, 2- 20133 Milano

P.I. 12255560158 - C.F. 97198810158

Tel: 02-70639224 - Fax: 02-700432877

http://poloaq.unimi.it

E-mail: poloaq@unimi.it

Aula Maggiore
Via Celoria, 2
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L'organismo che rappresenta tutti i maggiori retailers britannici, 

il "British Retail Consortium" (BRC), ha sviluppato uno Standard 

Tecnico relativo all’igienicità dei materiali di confezionamen-

to.

Lo standard BRC/IOP nasce dalla collaborazione fra BRC ed 

IOP.

IoP, Institute of Packaging, è un’associazione che raggruppa le 

organizzazioni operanti nel settore del packaging. 

Scopo di questo standard è definire una chiara modalità di ge-

stione ed applicazione di un sistema di igiene nell’ambito del-

l’industria del packaging.

Lo standard è stato aggiornato nel gennaio del 2008, introducen-

do significative modifiche, sia per quanto concerne il campo di 

applicazione che si estende anche al confezionamento dei pro-

dotti non food (per esempio cosmetici), sia per la modalità di 

audit.

In particolare per quanto concerne le categorie è stato definito 

un albero delle decisioni che permette di catalogare la produ-

zione specifica all’interno di tre categorie: I (alto rischio), II (me-

dio rischio), III (basso rischio).

Per ogni categoria è stata definita una sezione contenente i ri-

spettivi requisiti applicabili. 

Gli imballaggi e le confezioni sono una componente sempre più 

importante nella valutazione della salubrità di un alimento e ne 

consegue la necessità di aumentare la confidenza del rispetto 

dei requisiti igienici in senso lato. Questa necessità si tramuta in 

audit eseguiti dall’industria alimentare presso i siti produttivi dei

fornitori di materiali di confezionamento. Spesso questi audit, pur 

avendo il medesimo scopo, vengono eseguiti seguendo standard 

applicativi molto differenziati. 

Lo standard BRC/IOP definisce i requisiti che un’azienda di pro-

duzione di imballaggi alimentari dovrebbe rispettare

attraverso:

- la chiara definizione dei fattori di rischio,delle specifiche e 

dei controlli necessari

- la gestione delle caratteristiche strutturali dei siti produttivi

- la gestione dei contaminanti

- la corretta gestione dei comportamenti del personale

Contrariamente a quanto si può ipotizzare di primo acchito, que-

sto standard non è solo uno standard di sistema, ma soprattutto di 

prodotto, in quanto ha come scopo finale la fornitura di imbal-

laggi salubri e corrispondenti a chiare specifiche. Ne consegue, 

una connotazione più tecnica e delimitata dell’applicazione dello 

standard e la necessità di creare competenze specifiche  per gli 

auditor coinvolti.

A&Q e CSI rivolgono il corso a tutti quelli che intendono 

acquisire una qualifica utile all’ingresso nel mondo del 

lavoro, in particolare per i seguenti settori occupazionali:

• posizioni di responsabilità all’interno delle aziende, 

quali responsabile  assicurazione qualità, responsabile 

controllo qualità, responsabile di reparto, ispettore, 

personale operativo nell’ambito del Sistema Qualità

• consulenti e professionisti che effettuano audit presso 

clienti.

      PRIMA GIORNATA

05 ottobre

8:30 Registrazione partecipanti

9:00 Presentazione del corso. Introduzione al 

BRC/IOP

 Definizione classe di rischio , albero delle 

decisioni , differenze sostanziali

11:30 Requisiti Categoria I – Senior Management 

committement and continual improvement

Esercitazioni

13:00-14:00 Pausa pranzo

14:00 Requisiti Categoria 1 – Hazard and risk mana-

gement prerequisites

Esercitazione

17:15 Domande e chiarimenti

SECONDA GIORNATA 

06 Ottobre

9:20 Domande e chiarimenti

10:00 Technical Management System

Esercitazione

12:00  Site Standard

13:00-14:00 Pausa pranzo

14:00 Product and Process Control

Esercitazione

16:00 Personnel

16:45 Test finale

CSI
CSI è un Centro di Certificazione e Analisi comporta-

mentale del gruppo IMQ (Istituto Italiano del Marchio di 

Qualità).

CSI vanta skill di primordine costituiti da impianti, attrez-

zature, strumenti evoluti e da personale di altissima pro-

fessionalità.

Fondato all’inizio degli anni 60, CSI ha oggi acquisito 

posizioni di leadership nell’ambito della certificazione e 

della qualificazione di prodotto con il marchio CSICERT, 

ove opera anche a livello europeo ed internazionale.

Oltre all’attività di testing CSI opera nei seguenti settori: 

Automotive / Costruzioni / Materiali / Packaging / Food / 

Certificazione di Sistema e di Prodotto.

A&Q
Il Consorzio A&Q - Polo per la Qualificazione del Sistema 

Agro-Industriale è nato nell’aprile del 1997 presso la 

Facoltà di Agraria dell’Università di Milano, sua sede ope-

rativa.

Offre alle imprese servizi reali che consentano loro di 

operare in regime di qualità, accedere più facilmente al 

mercato unico ed ai mercati terzi attraverso l’erogazione 

di servizi di consulenza e di formazione continua nel 

settore agro-alimentare.

Per tali servizi A&Q ha conseguito la certificazione del 

Sistema di Gestione per la Qualità in conformità alla 

Norma ISO 9001: 2008 (CisQCert Cert. N. 04.1009).

I soci del Consorzio sono:
• UNI - Ente Nazionale Italiano di Unificazione
• A.P.A. – Associazione Provinciale Allevatori di Mila-

no e Lodi
• Consorzio Milano Ricerche
• Federchimica
• l’Università degli Studi di Milano 
• l’Università degli Studi di Milano Bicocca.

PROGRAMMAPRESENTAZIONE

Docente del corso

Dr. Sergio Nestori

(Valutatore CSICERT)

ORGANIZZATORI


